
Pour toutes questions ou pour signaler une
situation, vous pouvez contacter:

Madame Janie Bacon, TES:

Monsieur Carl Sirois, directeur:

Conflit ou
intimidation?

Qui dois-je contacter 
à l'école?

418-645-2929
 janie.bacon @cschic-chocs.qc.ca

418-645-2929, poste 4401          

carl.sirois@cschic-chocs.qc.ca

Informations
destinées aux parents

Que dois-je faire?

É v a l u e z  l a  s i t u a t i o n  a v e c  l u i .
P e u t - i l  m o d i f i e r  l a  s i t u a t i o n  e n

e x p r i m a n t  c l a i r e m e n t  s e s

l i m i t e s ?  A - t - i l  d e s  a l l i é s ?

 S u r t o u t ,  i n c i t e z  l e  à  d e m e u r e r

p a c i f i q u e .

A m e n e z - l e  à  n o m m e r  c e  q u ’ i l
r e s s e n t .  M i s e z  s u r  s e s  f o r c e s  e t

a i d e z - l e  à  é v a l u e r  l ’ i m p o r t a n c e

q u ’ i l  a c c o r d e  à  l ’ i n t i m i d a t e u r .  

E n c o u r a g e z - l e  à  d é n o n c e r  l a
s i t u a t i o n  e n  p a r l a n t  à  s o n
e n s e i g n a n t e  o u  s o n  e n s e i g n a n t .
E x p l i q u e z - l u i  q u ’ i l  n e  c a u s e

p a s  d e  p r o b l è m e  e n  d é n o n ç a n t

c e  g e n r e  d e  s i t u a t i o n ,  m a i s  q u ’

i l  s e  p r o t è g e  e t  p r o t è g e

d ’ a u t r e s  é l è v e s  c o n t r e

l ’ i n t i m i d a t e u r .

C o m m u n i q u e z  a u s s i  a v e c

l ’ é c o l e .  A v i s e z  s o n

e n s e i g n a n t e *  e t  l a  d i r e c t i o n

d e  l ’ é c o l e .  

S I  C ' E S T  D E  L ' I N T I M I D A T I O N
( S U I T E ) :

 R e s t e z  c a l m e  e t  n ’ a l e r t e z  p a s

t o u t  l ’ e n t o u r a g e .  N e  t e n t e z  p a s

d e  r é g l e r  p a r  v o u s - m ê m e  l a

s i t u a t i o n  d i r e c t e m e n t  a v e c

l ’ e n f a n t  i n t i m i d a t e u r  o u  s o n

p a r e n t .  P r i v i l é g i e z  l a  p r é s e n c e

d ’ u n  m é d i a t e u r ,  c o m m e  l a

d i r e c t i o n  d e  l ’ é c o l e .

E n c o u r a g e z  v o t r e  e n f a n t  à  s e

t e n i r  a v e c  d e s  a m i s  s u r  l e s q u e l s

i l  p e u t  c o m p t e r .  V o t r e  e n f a n t

r i s q u e  m o i n s  d e  s e  f a i r e

i n t i m i d e r  l o r s q u ’ i l e s t  e n

g r o u p e ,  e t  s i  c e l a  s e  p r o d u i t  i l

s e r a  p l u s  e n  m e s u r e  d e  s e

d é f e n d r e  e n  é t a n t  b i e n  e n t o u r é .

R e s t e z  à  l ’ a f f û t .  D e m a n d e z  u n

s u i v i  a v e c  l e  p e r s o n n e l  d e  l ’ é c o l e

p o u r  v o u s  a s s u r e r  q u e  l e

p r o b l è m e  s e  r è g l e .

S i  l e  p r o b l è m e  p e r s i s t e  e t  s i

v o u s  s e n t e z  q u e  v o t r e  e n f a n t  e n

e s t  t r è s  a f f e c t é ,  d e m a n d e z  l ’ a i d e

d ’ u n  p s y c h o l o g u e  o u  d ’ u n

p s y c h o é d u c a t e u r  d e  l ’ é c o l e ,  d u

C L S C  o u  d ’ u n  o r g a n i s m e  p r è s  d e

c h e z  v o u s .

Source: https://naitreetgrandir.com/fr/etape/5-8-ans/ecole/
fiche.aspx?doc=intimidation-ecole-reconnaitre-reagir

Si mon enfant fait preuve 
d'intimidation à l'école?

Exprimez votre désaccord avec son

geste;

Évitez de banaliser la situation;

Travaillez en partenariat avec l'école;

Aidez votre enfant à comprendre la

gravité de ses gestes et exposez

clairement les conséquences si votre

enfant poursuit ce genre de

comportement;

Sensibilisez-le aux différences;
Discutez des différentes façons de gérer sa

colère;

Référez-vous à un professionnel de

l'école si l'intimidation se poursuit ou

si le problème vous préoccupe.

Vous trouverez le plan de lutte contre la

violence et l'intimidation de notre école sur

le site du Centre de services scolaire des

Chic-Chocs.

La violence, qu'elle soit physique, verbale ou

sociale est notre priorité.



Le conflit

Que dois-je faire?

R e c o n n a i s s e z  e t  a i d e r  v o t r e

e n f a n t  à  n o m m e r  l e s

é m o t i o n s  v é c u e s ;  

P r e n e z  l e  t e m p s  d e

c o m p r e n d r e  c e  q u i  s ’ e s t

p a s s é  e n  é c o u t a n t  c h a c u n

d e s  e n f a n t s  i m p l i q u é s  ;

R e f o r m u l e z  p o u r  v o u s

a s s u r e r  d ’ a v o i r  s a i s i  l e

p r o b l è m e  ;

P r o p o s e z  d e s  s o l u t i o n s  ;

E n c o u r a g e z  l e s  e n f a n t s  à

a p p l i q u e r  l a  s o l u t i o n

c h o i s i e  ;

F é l i c i t e z  l e s  e n f a n t s  p o u r

a v o i r  r é g l é  l e u r  c o n f l i t  d e

f a ç o n  p a c i f i q u e .

P o u r  a c c o m p a g n e r  m o n  e n f a n t
s i  c ' e s t  u n  c o n f l i t ,  j e  d o i s :
 

1 .

2 .

3 .

4 .

5 .

6 .

Le conflit est un désaccord ou une

différence d'opinions entre deux

personnes ÉGALES.

 

Les deux parties ont le pouvoir d'influencer

la situation. 

 

Dans un conflit, les émotions ressenties

par les deux parties sont les mêmes

(colère, tristesse, etc.).

 

Dans un conflit, il n'y a rien de prémédité.

L'opposition d'opinions apparait

soudainement. 

 

Le conflit se déroule dans le moment

présent, il ne se produit pas à répétition.
 
 

Intimidation

Y a- t-il déséquilibre des pouvoirs?

Est-ce dans l'intention de faire du mal?

Est-ce qu'il y a répétition ou aggravation

dans le temps?

Qu'elle soit directe ou indirecte, on parle
d’intimidation lorsque les 3 critères suivants

sont réunis: l’intention (vouloir blesser ou
nuire volontairement), la répétition (du

comportement ou des paroles) et le rapport
de force (qui est inégal entre les 2 parties).

 

Pour vous aider à savoir si ce que vit votre
enfant est de l'intimidation voici les critères à

vérifier: 
 

Est-ce que  l'enfant vit un  sentiment de

détresse, accompagné bien souvent de

peur ou de terreur?

Est-ce que la personne qui a recours aux

actes prend plaisir à constater ces effets

sur la personne qui les subit? 

Est-ce que la personne qui subit reçoit

des menaces (implicites ou explicites) ou

vit d'autres agressions à répétition?

 

Que dois-je faire?

E s s a y e z  d ’ e n  s a v o i r  p l u s  e n
l u i  p o s a n t  d e s  q u e s t i o n s .
R e s t e z  c a l m e  e t  a t t e n t i f ,  c a r

v o t r e  e n f a n t  a  b e s o i n  d e  s e

s e n t i r  r é c o n f o r t é .

L a i s s e z - l e  p a r l e r  à  s o n  r y t h m e
s a n s  l ’ i n t e r r o m p r e  o u  o f f r e z -
l u i  d ' é c r i r e  s u r  c e t t e
s i t u a t i o n ,  c e l a  l e  m e t t r a  p e u t -
ê t r e  p l u s  à  l ' a i s e .
N e  l e  j u g e z  p a s .   D e m a n d e z - l u i

s i m p l e m e n t  d e  v o u s  d é c r i r e  l a

s i t u a t i o n  e n  d é t a i l .

 M o n t r e z - l u i  q u e  v o u s  ê t e s
a v e c  l u i .  D i t e s - l u i  q u ’ i l  a  l e

d r o i t  d e  s e  s e n t i r  e n  s é c u r i t é

e t  q u e  v o u s  a l l e z  a g i r  e t

l ’ a i d e r  à  t r o u v e r  u n e  s o l u t i o n .

  S I  C ' E S T  D E  L ' I N T I M I D A T I O N :
 


