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Document évolutif

Ce document est évolutif et sera mis a jour régulierement en fonction des améliorations et
modifications apportées a la solution logicielle. Veuillez vous référer a la table de révision ci-dessous
pour suivre les changements.

Table de révision

Version | Date Description des modifications

1.0 2025-06-16 | Création du document initial

2.0 2025-10-22 | Modifications apportées au processus d’authentification et a la
messagerie

Ministére de I'Education



Table des matiéeres

Téléchargement de I'application — utilisateur parent ............coeeeeceiiienieireenieereeenreereeeneeeeenneeeees 5
Télécharger I'application — utilisateur Parent.. ... 5
Création du compte — utilisateur Parent..........ccceeecirieeiiiiieccrrrrrer e s rernse s s eensseseesnssessennnnans 6
O YT ARV Jo ] 4 g ofo] o o1 TR UPSPRN 6

Créer votre compte avec une adresse courriel (0PtioN A) ....cceecveeeceeeniee s 7

Lier votre compte a I'un de vos comptes de médias sociaux (option B) .......cceeevveeeevenee. 10

Associer vos enfants a votre compte — utilisateur parent.........cccoceevecei e, 12
Connexion a I'application Mobile ........c.. e rene e s s e na e e e e nans 15
Y=l ol ] o1 =Tl ¥~ TP PP PO PPRPRP 15
Navigation dans I'application Mobile........ccuireeiiiiiiiiiiircrrrcrecreeerreecren e ereeerensesensesensnerans 18
INEFOTUCTION ettt ettt e st e e bt e e st e e sbe e e sabeesabeesbbeesabeesneeas 18
FONCHIONNAIIEES. ...ttt ettt st s bbb enneas 18
ACCUEI ..ttt ettt b e she e ettt e b sae e e e eaee 18
NOTIFICATIONS .ttt ettt st be e b e b e sae e st e eeeens 19

Y LY T { T 20

Y=Y Vo - TSP 23
ADSEINCES ..ttt et b e bt she e sttt et e e bt e saeesane e 26

Y A1 =TT O OO P OOV PIUPPORRROPPRRON 29

PIUS -ttt bbbt h e ettt s h et bt e a et e bt et e e b e eae e bt s ae et e reeanenes 31

BV et b et h et h e e at bt s he et bt e ees 32

FINGNCES .o 35
PaArAMBLIES. ..ttt ettt h et sttt et b e e he e sa e st et e bt e bt e sae e saeeeateetean 36

CONTACES ULIES ..ot s e e s e nee s 37

Accéder a Mozaik-Portail pour [€S Parents......cccccveeiecciie e 37
Fonctionnalité non disSponible ..........ueei i 38
Déconnexion de I’'application MODIle ..........cccceeeiriiieiiiii e e e eenn e e eenn e e eennsaenees 39
YN L= oo T g T o =T =Y O TPV PTUPUPRPRR 39
Changement de compte d’enfant ...........o i rrne s s s e ne s s s e ne s e s s enans 40
A partir de I'interface ENFANTS.............cccuiviviuieieiececceeee ettt sssas s 40

A partir d’Un COMPLE A’ ENTANT .....cvivieieiececcceeceeeeee ettt ettt ne s 41

Ministére de I'Education 3



Association d’un nouvel enfant......

A partir de I'interface Enfants

A partir d’Un COMPLE A’ ENTANT .....cvevieiiceceiiceeceeee ettt ettt es

Ministére de I'Education



Téléchargement de I’application — utilisateur parent

Télécharger I’application — utilisateur parent
Apple (iOS)

Pour installer I'application Clic école sur un iPhone, ouvrez I’App Store. Dans la barre de recherche
située en haut de I’écran, tapez « Clic école ». Une fois I'application trouvée, appuyez sur le bouton
Obtenir. Vous devrez peut-étre confirmer le téléchargement a I’aide de Face ID, de Touch ID ou de
votre mot de passe Apple ID. L'application sera ensuite téléchargée et installée automatiquement
sur votre appareil. Une fois l'installation terminée, vous pourrez I'ouvrir directement a partir de
I’App Store ou de I’écran d’accueil.

Android

Pour télécharger Clic école sur un appareil Android, ouvrez le Play Store. Utilisez la barre de
recherche au bas de I'écran pour entrer « Clic école ». Lorsque |'application apparait dans les
résultats, appuyez sur le bouton Installer. Le téléchargement commencera immédiatement et
I'application sera installée automatiquement. Vous pourrez ensuite I'ouvrir directement a partir du
Play Store ou de votre écran d’accueil.
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Création du compte - utilisateur parent

Créer votre compte

A I'ouverture de 'application, vous serez invité a vous connecter. Si vous avez déja un compte pour
la plateforme Mozaik-Portail pour les parents ou |'application mParent, veuillez I'utiliser ici. Vous
retrouverez automatiquement votre compte tel quel.

Si ce n’est pas le cas, vous devrez créer votre compte utilisateur afin d’accéder aux renseignements
qui concernent votre ou vos enfants.

A partir de la page de connexion, cliquez sur Accéder.

Page de connexion

Connexion

Pour vous connecter a l'application, vous
serez dirigés vers la page de connexion de
Mozaik-Portail pour les parents.

Accéder [

Conditions d'utilisation

Politique de confidentialité

Version 0.1.0

Deux méthodes sont offertes pour la création de votre compte :

= utiliser votre adresse courriel (option A);

= |ier le compte a I'un de vos comptes de médias sociaux (option B).

Ministére de I’Education 6



Peu importe la méthode choisie, assurez-vous d’utiliser I’adresse courriel que vous avez fournie a
I’école ou aux différentes écoles de vos enfants. Vous pourrez ainsi accéder aux renseignements qui
concernent votre ou vos enfants.

Créer votre compte avec une adresse courriel (option A)

1. Vous devez d’abord cliquer sur Créer un 2. A la fenétre suivante, inscrivez votre
compte pour fournir votre adresse adresse courriel (celle que vous avez déja
courriel. fournie a I’école) dans I'espace prévu a

cet effet, puis cliquez sur Suivant.

4
-
Connexion Créer un compte
Vous n'avez pas de compte? Etape 1 de 2
. Courriel *
Courriel *
Doit correspondre au courriel que vous avez

Saisir une adresse courrie fourni a I'établissement scolaire.
Mot de passe * ‘ Saisir une adresse courriel

Saisir votre mot de passe (@4

Mot de passe oublié?

5 Annuler ivant =
) Me garder connecté Suivant
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3. Vous devez ensuite choisir un mot de 4. A la fenétre suivante, votre adresse
passe qui respecte les criteres indiqués, courriel est automatiquement inscrite
le saisir de nouveau pour le confirmer, dans le champ prévu a cet effet.

puis cliquer sur Créer un compte. . .
Cliquez ensuite sur Envoyer le code de

vérification. Un code de vérification vous
sera envoyé par courriel a cette adresse.

Créer un compte
—_— P Validation en deux

Etape 3de 3 éta pes

Mot de passe *

La vérification est nécessaire. Cliquez sur le

Saisir un mot de passe @ bouton.

Le mot de passe doit :
comprendre minimum 12 caractéres
comprendre maximum 128 caractéres

Courriel *

Et au moins 3 des criteres suivants :
contenir au moins une lettre minuscule

contenir au moins une lettre majuscule
N ) Envoyer le code de vérification
contenir au moins un nombre

contenir au moins un symbole

Confirmation de mot de passe * Annuler

‘ Saisir un mot de passe @
Créer un compte
Annuler

Vous serez par la suite connecté et devrez
procéder a la validation en deux étapes.
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5. Aprés avoir récupéré le code de 6. Une fois la vérification terminée, vous
vérification dans votre boite de pouvez cliquer sur Continuer.
réception, vous devez le saisir dans le

champ prévu a cet effet, puis cliquer sur

Vérifier le code. Validation en deux
étapes
val idation en deux Vérification terminée. Vous pouvez continuer.
éta peS Courriel *

Le code de vérification a été envoyé a votre
boite de réception. Copiez-le dans la zone

d'entrée ci-dessous.
Continuer

Code de vérification *

Vous n‘avez pas recu le code?

Renvoyer le code

Vérifier le code

€« Précédent Annuler

Vous serez ensuite redirigé vers I'interface Enfants de I'application mobile.

Vous pouvez maintenant vous rendre a la section Associer vos enfants a votre compte — utilisateur
parent de ce document.
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Lier votre compte a I’un de vos comptes de médias sociaux (option B)

1.

Vous devez d’abord choisir le compte de
média social auquel vous voulez lier
votre compte en cliquant dessus, puis
confirmer que vous désirez lier ce
compte a votre compte Clic école.

[ e |
ou

‘ B Se connecter avec Microsoft ‘

‘ G Se connecter avec Google ‘

‘ K1 Se connecter avec Facebook ‘

‘ & Se connecter avec Apple ‘

Ministére de I’Education

2.

A la page Créer un compte, assurez-vous
que l'adresse inscrite est celle fournie a
I’école lors de linscription de votre
enfant (si ce n’est pas le cas, veuillez la
mettre a jour).

Cliquez sur Continuer.

Créer un compte

Etape 1 de 2

Courriel *

Doit correspondre au courriel que vous avez
fourni a I'établissement scolaire.

Continuer

Annuler

Vous devrez par la suite procéder a la
validation en deux étapes.
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3. A la fenétre suivante, Iadresse

sélectionnée est automatiquement
inscrite dans le champ Courriel.

Cliquez sur Envoyer le code de
vérification. Ce code vous est envoyé
par courriel a I'adresse indiquée.

Validation en deux
étapes

La vérification est nécessaire. Cliquez sur le
bouton.

Courriel *

Envoyer le code de vérification
Annuler \

Ministére de I’Education

Apres avoir récupéré le code de
vérification dans votre boite de
réception, vous devez le saisir dans le
champ prévu a cet effet, puis cliquer
sur Vérifier le code.

Validation en deux
étapes

Le code de vérification a été envoyé 4 votre
boite de réception. Copiez-le dans la zone
d'entrée ci-dessous.

Code de vérification *

Vous n'avez pas recu le code?

Renvoyer le code

Vérifier le code

¢ Précédent Annuler
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5. Une fois la vérification terminée, vous
pouvez cliquer sur Continuer.

Validation en deux
étapes

Vérification terminée. Vous pouvez continuer.

Courriel *

Continuer

Vous étes ensuite redirigé vers l'interface Enfants de I'application mobile.

Vous pouvez maintenant vous rendre a la section Associer vos enfants a votre compte — utilisateur
parent de ce document.
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Associer vos enfants a votre compte - utilisateur parent

1. Si un enfant est absent de la liste, vous 2. Vous devez ensuite fournir les
pouvez [l'ajouter en cliquant sur renseignements demandés dans les
+ Associer un enfant. champs appropriés et cliquer sur Valider.

Enfants Associer un enfant Annuler

2 Adresse courriel
Bonjour,

Qui souhaitez-vous accompagner aujourd'hui?

@ L'adresse courriel utilisée pour associer un
enfant est celle que vous avez fournie a
I'établissement scolaire. Si elle est
différente de celle ci-dessus, veuillez
contacter I'école.

-+ Associer un enfant

8 Abigaélle Arsenault »

NIP fourni par I'établissement

Prénom *
¥ Charles Carrier > : i
<> Saisir le prénom de I'enfant
Nom *
'-, :‘ Francis Dubois > Saisir le nom de I'enfant ‘
& |
Date de naissance *
C\ Jour Mois  Année
¥ Murianne Bouchard ) ‘ MM ‘ ‘ AAAA ‘

Numéro de fiche ou code permanent *
Le numéro de fiche ou le code permanent se trouve
sur la carte étudiante, sur I'horaire ou sur le bulletin.

Saisir le numéro de fiche ou le code perma... ‘

Organisme scolaire *
La commission scolaire, le centre de services scolaire
ou I'établissement privé fréquenté par I'enfant.

Si I"école vous a fourni un NIP,
passez a |'étape 3.

Rechercher O\ ‘
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3. Sil’école vousafourniun NIP, vous devez
cliquer sur le bouton interrupteur NIP
fourni par I'établissement. Vous devez
ensuite inscrire le NIP dans le champ
approprié, puis indiquer ['organisme
scolaire de votre enfant et cliquer sur
Valider.

Associer un enfant Annuler

Adresse courriel

@ L'adresse courriel utilisée pour associer un
enfant est celle que vous avez fournie a
I'établissement scolaire. Si elle est
différente de celle ci-dessus, veuillez
contacter l'école.

() NIP fourni par I'établissement

NIP fourni par I'établissement *

Saisir le NIP fourni par I'établissement

Organisme scolaire *
La commission scolaire, le centre de services scolaire
ou l'établissement privé fréquenté par I'enfant.

Rechercher Q

Une fois la validation terminée, vous accéderez directement a I'interface Enfants de I'application
mobile.
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Connexion a I’application mobile

Se connecter

Pour vous connecter a I'application, vous serez dirigés vers la page de connexion de Mozaik-Portail
pour les parents.

Ouvrez I'application et cliquez sur Accéder. Pour vous connecter, utilisez les mémes
données de connexion que pour Mozaik-
Portail pour les parents. Inscrivez votre
adresse courriel ainsi que votre mot de passe
ou connectez-vous avec votre compte de
réseau social.

Connexion

Vous n'avez pas de compte?
Créer un compte

Connexion

— Courriel *

Pour vous connecter a l'application, vous Saisir une adresse courriel

serez dirigés vers la page de connexion de
Mozaik-Portail pour les parents. Mot de passe *

_ e —— =
Accéder [
Mot de passe oublié?

' Me garder connecté

Conditions d'utilisation

Politique de confidentialité

Version 0.1.0 (1207100)
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Cliquez sur Se connecter.

Connexion

Vous n'avez pas de compte?
Créer un compte

Courriel *

Saisir une adresse courriel ‘

Mot de passe *
Saisir votre mot de passe <r ‘

Mot de passe oublig?

) Me garder connecté

[ o

A la fenétre suivante, vous serez redirigé vers
la validation en deux étapes. Votre adresse
courriel est automatiquement inscrite dans le
champ prévu a cet effet.

Cliquez ensuite sur Envoyer le code de
vérification. Un code de vérification vous sera
envoyé par courriel a cette adresse une fois
celle-ci enregistrée.

Validation en deux
étapes

La vérification est nécessaire. Cliquez sur le
bouton.

Courriel *

Envoyer le code de vérification
Annuler

Ministére de I’Education

Apreés avoir récupéré le code dans votre boite
de réception, vous devez le saisir dans le
champ prévu a cet effet, puis cliquer sur
Vérifier le code.

Il est conseillé de garder la fenétre du courriel
ouverte tant que le code n’est pas saisi et
vérifié.

Validation en deux
étapes

Le code de vérification a été envoyé a votre
boite de réception. Copiez-le dans la zone
d'entrée ci-dessous.

Code de vérification *

Vous n‘avez pas recu le code?

Renvoyer le code

Vérifier le code

« Précédent Annuler

Une fois la vérification terminée, vous pouvez
cliquer sur Continuer.

Validation en deux
étapes

Vérification terminée. Vous pouvez continuer.

Courriel *

Continuer
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Vous serez redirigé vers I'interface Enfants.

Bonjour,

Qui souhaitez-vous accompagner aujourd'hui?

=+ Associer un enfant

f.? Danny Alix 4
ﬁ Martine Bacon >

5 Alysson Albert

~.  Karine Baril >

Ministére de I’Education



Navigation dans I’application mobile

Introduction

La nouvelle application mobile gouvernementale Clic école, a I'intention des parents d’éléves, réunit
toutes les fonctionnalités utiles au suivi scolaire de I’éleve. Ceux-ci pourront notamment
communiquer avec I'école par une messagerie, déclarer les absences et les retards de leurs enfants,
consulter le calendrier scolaire et accéder aux documents officiels tels que les bulletins et les
feuillets fiscaux. Les différentes fonctionnalités sont accessibles selon les configurations des écoles.

Fonctionnalités
Accueil

L'interface Accueil vous propose vos faits
saillants, soit les plus récentes activités issues
des sections Messagerie, Absences et retards
et Devoirs et travaux.

Accueil Q (®)

Lundi 9 juin
Enseignant(e)(s) titulaire(s) :
Nadia Chabot

(O Accéder a la messagerie

Messagerie Voir tout
309 2025-06-04
Bonjour, Je suis a la recherche de bénév
Nadia Chabot 2025-06-02

NC

Bonjour, Votre enfant fait partie d'un g

s Michaél et Nadia 2025-06-02

Bonjour, Je tenais a vous dire que Mathi

Absences et retards Voir tout

Déclarer une absence ou un
retard

" "o

Agenda Absences Matiéres Plus

Ministére de I’Education

Vous pouvez aussi accéder aux coordonnées
de l'école, et du service de garde le cas
échéant, en défilant au bas de la page. Vous
pouvez les contacter en un clic.

Accueil Q Q

Devoirs et travaux Voir tout
Etape 3, travail 15

L Enclasse [ Evalué

Frangais

53 9juin 2025

Activité de fin d'année - projet ...
[ Alamaison

Francais

53 12 juin 2025

Ecole GRICS secondaire

% Appeler I'école

= o @ o

Agenda  Absences Matieres Plus
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Notifications

La section Notifications regroupe les
messages qui concernent votre enfant en
affichant les plus récents dans le haut de la
liste.

Accueil

Jeudi 27 mars

Enseignant(e)(s) titulaire(s) :
Nadia Chabot

O Accéder a la messagerie

En sélectionnant l'un d’entre eux, vous
pouvez en consulter les détails.

Notifications X
2 juin 2025, 15h 07

Message Conversation

Un nouveau message a été ajouté a une de vos
conversations pour Mathieu.

2 juin 2025, 15 h 06
Ajout a une
conversation

Conversation

Nadia Chabot vous a ajouté a une conversation
pour Mathieu.

2 juin 2025, 15 h 06
Message Conversation
Un nouveau message a été ajouté a une de vos

conversations pour Mathieu.

22 mai 2025, 12 h 50
Résultat Résultats

Mathieu a un nouveau résultat en Frangais.
22 mai 2025, 12 h 49
Message Conversation

Un nouveau message a été ajouté a une de vos
conversations pour Mathieu.

Ministére de I’Education
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Messagerie

La section Messagerie regroupe les différents
messages publiés par I'organisme scolaire et
par I'école ainsi que les publications des
différentes personnes qui interviennent
aupres de votre enfant. Vous pouvez y
consulter les messages en provenance du
transporteur scolaire et, le cas échéant, les
différentes observations concernant votre
enfant ou les interventions faites auprés de
celui-ci.

Accueil

Jeudi 27 mars

Enseignant(e)(s) titulaire(s) :
Nadia Chabot

{O Accéder a la messagerie

Cette section vous permet également
d’échanger avec le personnel enseignant et
les membres de la direction et de consulter
les messages provenant des annonces
(identifiées par un porte-voix).

Créer une nouvelle conversation
’ Rechercher un message ou un con... E

309 ¢ 16 h 35
Bonjour, Je cherche des bénévoles qui

Nadia Chabot lund

NC
Bonjour, Votre enfant fait partie d'un g
ya  Michaél et Nadia lundi
& Bonjour, Je tenais a vous dire que Mathi
) Nadia Chabot lund
NC

Bonjour, Ceci est un envoi de groupe. Le

Ministére de I’Education

Créer une nouvelle conversation

Vous pouvez Créer une nouvelle
conversation et inviter un ou plusieurs
participants en les sélectionnant parmi la liste
qui est offerte. Vous pouvez aussi ajouter
I'autre parent de I'enfant (s’il figure dans la
liste). Au moins un membre de I'équipe-école
doit toutefois faire partie de chaque
conversation. Il n’est cependant pas possible
d’ajouter les parents d’autres éleves.

Créer une nouvelle conversation
‘ Rechercher un message ou un con... E

M 309 16 h 35

Pour inclure plusieurs personnes, vous
pouvez créer un groupe. Vous pouvez
renommer une conversation et ajouter des
participants a une conversation existante.

Créer un nouveau groupe  Annuler
’ Rechercher un contact

Personnel enseignant (3)

0O @ Nadia Chabot

Compétences, Frangais

Jennifer-Simon Bédard
D )8 Anglais

0 0 Laurent-Nathan Lacasse

Education physique, Exploration

Membre(s) de la direction (1)

0 &s Audrey Samuels

Membre de la direction
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Lors de I'ajout d’un participant, notez qu’il est
possible  d’inclure I'historique de Ia
conversation.

Inclure I'historique o

Ajouter a la conversation

Un message a ce sujet est d’ailleurs affiché
dans la conversation lorsque la situation se

produit.
S

+©

24 septembre 17 h 17

Florence Remillard-Rochette a ajouté Audrey
Samuels a la conversation et a partagé
I'historique de la conversation.

Commencer votre message

0/2400

®
B

Vous pouvez aussi retirer les participants
d’une conversation, mais seulement si vous
I'avez créée. La régle du minimum d’'un
membre de [I'équipe-école continue de
s’appliquer.

< Participant(e)s

Participant(e)s (4)

-+ Ajouter un ou des participants

Louis Bélanger
; : X
Francais, Compétences

@ Christian-Rémi Gagnon
Histoire Qué/Can

Florence Remillard-Rochette

Ministére de I’Education

Plusieurs options sont offertes dans Ia
messagerie :

Vous pouvez réagir aux messages de vos
interlocuteurs en cliquant sur I’émoji.

Sandra Pierre

Bonjour, ceci est un message pour
tout le groupe.

+©

20mars8h 18

Bonjour, ceci est un message pour
tout le groupe.

Sandra Pierre

Bonjour, ceci est un message pour

tout le groupe.

20mars 8h 18

Vous pouvez ajouter un fichier ou une
image a un message.

Les fichiers ou images peuvent étre du
type JPG, JPEG, PNG, DOCX ou PDF. LE
maximum est de 10 pieces jointes par
message et de 20 Mo par fichier.

Commencer votre message
U |

Enfin, aprés I'envoi d’'un message, vous

pouvez copier ou modifier son contenu,
ou le retirer de la conversation.

H Bonjour!
+O

2 3h07

Commencer votre message

Bonsoir!

l -

@ Copier
// Modifier

@ Retirer
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N’oubliez pas que le délai de réponse peut
varier d’un(e) participant(e) a l'autre. Un
message a cet égard apparait dans le haut de
votre messagerie.

Messagerie X
Veuillez tenir compte du fait X
que le délai de réponse peut

varier.

Créer une nouvelle conversation

Rechercher un message ou un con...

412 - 4e année V... 2025-06-27

Consulter une annonce

Vous pouvez consulter les messages des
annonces envoyées par |'enseignant(e) et y
réagir avec un émoji.

Nadia Chabot a demarre Ta conversation
Nadia Chabot a ajouté Carole Mercier

Nadia Chabot

Cher groupe,

Vous étes tous invités a une
activité de plein air qui aura
lieu le mercredi 18 juin en
aprés-midi.

+©

Modifié

2juin15h 10
. +O

Ce fil de messages ne permet pas
I'envoi de réponse.
¢ Nadia Chabot

Ministére de I’Education
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Agenda

Le module Agenda vous montre I’horaire de
votre enfant.

Agenda Absences

Agenda

En plus de la matiere enseignée qui est
indiquée pour chaque période de I'horaire de
la journée, vous pouvez y voir le nom de
I’enseignant(e), s’il y a des devoirs et travaux
ainsi que les absences, s’il y a lieu.

@ Agenda Q Q
Date

‘ 2025-03-27 = ‘
Jeudi 27 mars 2025

9h15 | Francgais

Nadia Chabot

Qj Devoirs et travaux (1)
10h30 | Absence

10h50 | Exploration
Laurent-Nathan Lacasse
12h 05 Absence

13h30 | Mathématique
Sandra Pierre

Qj Devoirs et travaux (1)
14 h 45 Absence

15h05 | Arts plastiques
Julie Proulx
16h20 | Absence

Matieres

Ministére de I’Education

Vous pouvez faire défiler I'écran jusqu’a la
journée que vous souhaitez consulter ou
cliquer sur I'icone du calendrier pour choisir
une journée précise.

Date

L2025~O3727 EIJ

@« Agenda Q g

Date

‘ 2025-03-27 = ‘
Mars 2025 > < >

% 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26@28 29

30 3

Jeudi 27 mars 2025

9h15 | Frangais
Nadia Chabot
[ Devoirs et travaux (1)
10h30 | Absence

= o 6@ O

Agenda  Absences Matieres Plus

En cliqguant sur une matiere, vous pouvez voir
plusieurs options et informations, a commencer
par la date et I’"heure du prochain cours.

< Frangais Y

Prochain cours

31 mars 2025a 10 h 50

Enseignant(e)

Nadia Chabot

(O Accéder a la messagerie
& Envoyer un courriel
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Vous pouvez aussi envoyer un message ou un

courriel a I'enseignant(e)

en cliquant

simplement sur la fonction désirée.

< Frangais

Prochain cours
31 mars 2025 a 10 h 50

Enseignant(e)
Nadia Chabot

(O Accéder a la messagerie

= Envoyer un courriel

Devoirs et travaux

Voir les devoirs et travaux

Evaluations

Activité 4
L2 Enclasse Evalué
=3 16 janvier 2025

Résultats de l'éleve

Moyenne du groupe

Activité 3
o]

En classe

A a Al M.

Comme le démontre I'image

Passées A venir

= o @ o

o o

8/10 (80%)
8710 (80%)

ci-dessus, vous

avez acceés aux devoirs et travaux ainsi qu’aux
évaluations passées et a venir. Celles-ci sont

affichées par défaut.

Notez que le niveau de détails qui vous est
fourni reléve du choix de I'enseignant(e) ou
de I'école. Dans le cas ou aucune activité
n’aurait été inscrite, vous verrez seulement le

nom de I'enseignant(e).

Ministére de I’Education

Consulter les devoirs et travaux

Cliquez sur Voir les devoirs et travaux.

Frangais

Devoirs et travaux

Voir les devoirs et travaux

Cliquez sur une activité pour en afficher les

détails.

< Devoirs et travaux Q O

Filtres (1)

2 élément(s) trouvé(s)

Lundi 9 juin 2025

Etape 3, travail 15

L Enclasse Evalué

Francais

£ 9 juin 2025

Jeudi 12 juin 2025

Activité de fin d'année - projet
personnel
J Alamaison
Francais
51 12juin 2025

@@Q

Agenda  Absences Matiéres

4 Etape 3, travail 15 [ (D

Matiére

Frangais
S, Enclasse Evalué
=1 9juin 2025

Information(s) supplémentaire(s)

Accés au livre lors du travail
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Consulter les évaluations

Cliquez sur [I'évaluation désirée pour en
afficher les détails.

< Francgais Q Q

Evaluations

Passées A venir

Activité 4
S Enclasse Evalué

=1 16 janvier 2025

Résultats de I'éleve 8/10 (80%)
Moyenne du groupe 8710 (80%),
& Activité 4 o ¢S
Matiere
Francais

2 Enclasse Evalué

f=1 16 janvier 2025

Compétence

Communiquer oralement

Cliquez sur 'onglet A venir pour afficher les
prochaines évaluations.

4 Frangais o o
Evaluations

Passées Avenir
Activité 4
£ Enclasse Evalué
£ 15 avril 2025

Ministére de I’Education



Absences

Le module Absences vous permet, entre
autres, de déclarer une absence ou un retard.

Agenda  Absences Matieres

&

Abse

Aviser d’une absence

Le bouton Déclarer une absence ou un
retard, au haut de la page, vous permettra
d’informer a I’avance I'école que votre enfant
sera absent ou en retard.

Absences

Déclarer une absence ou un retard

A motiver A venir Historique

Apres avoir cliqué sur le bouton, sélectionnez
une date et un type d’absence. En fonction du
type d’absence, indiquez I’heure d’arrivée ou
de départ.

Déclarer une absence ou

un retard Al

Date de début de I'absence *

‘AANNMMM E‘

Type d'absence

@ Arrivera en retard

O Sera absent(e) une partie de la journée
QO Sera absent(e) toute la journée

QO Quittera plus tét

Ministére de I’Education

Utilisez le menu déroulant pour sélectionner
un motif et ajouter des détails
supplémentaires au  besoin.  Cliquez
simplement sur Valider pour enregistrer
votre action.

Motif *

Sélectionner un motif v

Détails supplémentaires

Saisir les précisions sur I'absence

Maximum 200 caracteres

Vous obtiendrez une confirmation que
I'absence ou le retard a été enregistré.

L'absence/retard a bien été enregistrée >

Matiéres

Le module Absences comprend trois onglets :
A motiver, A venir et Historique.

Motiver une absence

Utilisez 'onglet A motiver si une absence est
en attente d’une autorisation de votre part.

Absences

Déclarer une absence ou un retard
Avenir HiStonque

26



Si votre enfant est absent et que vous n’avez
pas avisé [|'école, vous recevrez une
notification pour cette absence. Vous pourrez
motiver ou non |'absence.

Repérez facilement les absences et retards a
motiver en faisant défiler la liste, puis cliquez
sur Motiver cette absence ou Motiver ce
retard.

A motiver Avenir Historique

Vendredi 31 janvier 2025

Absence : Mathieu a été déclaré(e) absent(e)

Afficher I'horaire v

Motif : /)\ Absence & motiver

| / Motiver cette absence |

Choisissez le motif a I'aide du menu déroulant
et ajoutez des détails supplémentaires au
besoin.

Motiver une absence Annuler

Vendredi 31 janvier 2025

Absence : Mathieu a été déclaré(e) absent(e)

Afficher I'horaire v

Motif : /\ Absence & motiver

Motif *

Sélectionner un motif v

Détails supplémentaires

Saisir les précisions sur I'absence

Maximum 200 caracteres

Ministére de I’Education

Plusieurs motifs couvrant la majorité des
situations sont offerts.

Motif *

Absence COVID (confirmée

Détails
par test)

Saisi s
Hospitalisation

Maladie

ractéres
Mortalité

. Rendez-vous médical .

Sympt.Rhume/grippe/
COVID19-sans test/nég

Tournoi-compétition
Voyage

Autre

Cliquez sur Valider pour enregistrer votre
action.

Motif *

Rendez-vous médical v

Détails supplémentaires

Saisir les précisions sur I'absence

Maximum 200 caractéres

Vous obtiendrez une confirmation que
I'absence a été motivée.

L'absence a été motivée.

Agenda  Absences
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Consulter les absences a venir

L’onglet A venir vous permet de consulter les
absences et les retards de votre enfant qui
ont été prévus et validés.

G} Absences Q

Déclarer une absence ou un retard
A motiver Historique

Lundi 31 mars 2025

Q

Absence : Mathieu sera absent(e) toute
la journée

Afficher I'horaire
Motif : Rendez-vous médical

il Supprimer

Vous pouvez également supprimer les
absences et retards prévus si I'école n’a pas
approuvé la demande.

@ Absences Q

Déclarer une absence ou un retard

A motiver Avenir Historique

Q

Lundi 31 mars 2025

Absence : Mathieu sera absent(e) toute
la journée

Afficher I'horaire

Motif : Rendez-vous médical

Ministére de I’Education

Consulter I’historique des retards et absences

L'onglet Historique vous montre toutes les
absences et retards de votre enfant. Vous
pouvez consulter la date, I'heure, les cours
mangqués le cas échéant, ainsi que le motif
sous lequel I'absence a été enregistrée.

@ Absences fal

Déclarer une absence ou un retard

A motiver Avenir Historique

Q

Jeudi 27 mars 2025

Absence : Mathieu a été déclaré(e) absent(e)

Afficher I'horaire v

Motif : Tournoi-compétition

Mercredi 26 mars 2025

Absence : Mathieu a été déclaré(e) absent(e)

Afficher I'horaire v

Motif : Tournoi-compétition

Mardi 25 mars 2025

Absence : Mathieu a été déclaré(e) absent(e)

Afficher 'horaire

@@g

Agenda  Absences

Matieres Plus
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Matieres

Le module Matiéres dresse la liste des
matiéres suivies par votre enfant. Cliquez sur
une matiere pour afficher plus de détails.

'AY Matieres o ¢S

Frangais >

Mathématique

Anglais

Exploration :

Sensibilisation

Arts plastiques

Education physique -

Sensibilisation

= o @ o

Agenda Absences Matiéres

Vous pouvez consulter la date et I’"heure du
prochain cours ainsi que le nom de
I’enseignant(e).

< Frangais Q Q

Prochain cours

31 mars 2025a 10 h 50

Enseignant(e)

Nadia Chabot

¢ Accéder a la messagerie
& Envoyer un courriel

Ministére de I’Education

Vous pouvez envoyer un message ou un
courriel a I'enseignant(e); cliquez simplement
sur la fonction désirée.

< Frangais AN (S

Prochain cours

31 mars 2025a 10 h 50

Enseignant(e)
Nadia Chabot

= Envoyer un courriel

Devoirs et travaux

Voir les devoirs et travaux

Evaluations

Passées A venir
Activité 4
L Enclasse Evalué

=7 16 janvier 2025

Résultats de I'éleve 8/10 (80%)
Moyenne du groupe 8710 (80%)
Activité 3

£ Enclasse

B

Agenda Matiéres

Comme le démontre I'image ci-dessus, vous
avez aussi acces aux devoirs et travaux ainsi
gu’aux évaluations passées et a venir.

Notez que le niveau de détails qui vous est
fourni releve du choix de I'enseignant(e) ou
de I'école. Dans le cas olu aucune activité (y
compris devoirs et travaux) n’aurait été
inscrite, vous verrez seulement le nom de
I’enseignant(e).
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Consulter les devoirs et travaux Consulter les évaluations

Cliquez sur Voir les devoirs et travaux. Les évaluations passées sont affichées par
défaut. Cliquez sur I’évaluation désirée pour
Frangais en afficher les détails.
I \'j::’rolzz:te:l::ittravaux I < sk Q g
Evaluations
Cliquez sur une activité pour en afficher les Passées Avenir
détails. —
Activité 4
< Devoirs et travaux Q Q 2 Endlasse G

(= 16 janvier 2025

Résultats de l'éleve 8/10 (80%)
m — oo

2 élément(s) trouvé(s)

& Activité 4 O ¢S

Lundi 9 juin 2025

— Matiere

Etape 3, travail 15 .

o) 2 2k

& Enclasse Evalué TG e
Francgais

£ 9juin 2025 5] 16 janvier 2025

Compétence

Communiquer oralement

Jeudi 12 juin 2025

Activité de fin d'année - projet Cliquez sur A venir pour afficher les
personnel évaluations prochaines.
O Alamaison
Francais 4 Frangais o o
B 12juin 2025 :
Evaluations
Passées Avenir
Activité 4
@ @ Ql £ Enclasse Evalué
Agenda  Absences Matieres  Plus £ 15 avril 2025

£ Etape 3, travail 15 [\ (D

Matiére

Frangais
S Enclasse Evalué
9 9juin 2025

Infarmation(s) supplémentaire(s)

Accés au livre lors du travall

Ministére de I’Education 30



Plus

Le bouton Plus est un raccourci qui vous
permet d’accéder a d’autres modules, dont
Eléve, Finances et Paramétres.

Aucune ab e ni retard

= o 6

Agenda Absences

@

Eleve v
Finances %
Paramétres Y4
Apropos R
Contacts utiles >

Accéder Mozaik-Portail pour les parents (4

Se déconnecter

Version 0.1.0 (1168100)

m o 6 o

Agenda  Absences Matiéres

Ministére de I’Education
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Eleve
Vous pouvez consulter une foule de détails

portant sur votre enfant dans le module
Eléve.

Consulter le dossier de I'éléve

Cliquez d’abord sur Eléve, puis sur la section
Dossier de I’éléeve.

@ Plus Q g
Eleve v
Finances 4
Parametres 4

@ Plus Q Q
Eléve A

Dossier de |'éléve >
Devoirs et travaux >
Résultats >

Sous l'onglet Informations, illustré dans la
colonne suivante, vous trouverez les
renseignements relatifs a son identité : son ou
ses enseignant(e)s titulaire(s), le numéro de
téléphone de son parent ou tuteur, son code
permanent, son numéro de fiche, son numéro
de groupe, sa date de naissance et son plan
d’intervention s'il a été fait dans le canevas
national du SPI.

Ministére de I’Education

< Dossier de I'éleve v oy
Mathieu Arsenault

[/ »

L8

| Informations Documents

Enseignant(e)(s) titulaire(s)
Nadia Chabot

(O Accéder a la messagerie
2 Envoyer un courriel

Numéro de téléphone du Vi Modifier
parent ou tuteur les numéros

633 555-9856

Code permanent
ARSM92080991

Numéro de fiche
1711399

Groupe

= o @ o

Agenda  Absences Matieres Plus

Modifier les numéros de téléphone

Vous pouvez modifier votre numéro de
téléphone ou celui de la personne a contacter
en cas d’urgence. Pour ce faire, cliquez sur
Modifier les numéros.

Numéro de téléphone du / Modifier
parent ou tuteur les numéros

633 555-9856
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Inscrivez le numéro dans le champ approprié
et cliquez sur Enregistrer.

Modifier les numéros Annuler

Cellulaire

633 555-9856

Domicile Poste

766 555-8853 ‘ ‘

Travail 1 Poste

Travail 2 Poste

| I

lIIIIIIIIIIIIIHHHEEHHHHHIIIIIIIIIIIIIII

Vous obtiendrez une confirmation que les
informations ont été sauvegardées.

12113599

Les informations ont été sauvegardées. X

5 o @ o

Agenda Absences Matieres Plus

Ministére de I’Education

Consulter les documents

Si des documents (PDF) ont été déposés a son
dossier, vous pourrez les retrouver sous
I'onglet Documents.

< Dossier de I'éléve o ¢S

Mathieu Arsenault
£

&

Informations

Documents

() PDE (PDF 34 Ko)

Consulter les devoirs et travaux a venir

Vous pouvez voir les devoirs et travaux a
venir. Sous le module Eléve, cliquez sur la
section Devoirs et travaux.

'@« Plus Q O
Eleve A
Dossier de I'éléve >
Devoirs et travaux >
Résultats >

33



< Devoirs et travaux Q O

2 élément(s) trouvé(s)

Lundi 9 juin 2025

Etape 3, travail 15
& Enclasse Evalué

Frangais
£ 9juin 2025

Jeudi 12 juin 2025

Activité de fin d'année - projet
personnel
[ Alamaison
Francais
55 12 juin 2025

@@Q

Agenda  Absences Matiéres

Consulter les résultats

Dans la section Résultats, vous trouverez la
liste de toutes les évaluations (passées ou
futures) que I'enseignant(e) partage avec
vous. Sous le module Eléve, cliquez sur

Résultats.

@ Plus Q O

Eleve

Dossier de I'éléve

Devoirs et travaux

Résultats

Ministére de I’Education

L'image ci-dessous présente les résultats
d’évaluations.

< Résultats o (@)

Evaluations Bulletins

18 élément(s) trouvé(s)

Jeudi 15 mai 2025

Frangais
Activité 1 - étape 3

£ Enclasse

Résultat de 'éléve 8/ 10 (80%)

Vendredi 14 mars 2025

Mathématique

Activité 2

Résultat de 'éléve 10/ 10 (100%)

= o @ o

Agenda  Absences Matiéres Plus

Les résultats d’étape ainsi que les bulletins et
communications se trouvent sous l'onglet
Bulletins. Il est a noter que le résultat d’étape
est présenté a titre indicatif seulement. Le
résultat final est celui publié sur le bulletin
officiel de I'école.

< Résultats Q ®)

Evaluations Bulletins

Bulletins et communications -

Etape 1

Etape 2 >
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Finances

Le module Finances affiche le solde des
derniers états de compte générés pour I'école
et le service de garde, s’il y a lieu.

Consulter les états de compte
Cliquez sur Finances puis Etats de compte.

A Plus Q. 1&
Eleve v
Finances 4N

Etats de compte >
Relevés fiscaux >

L'état de compte pour [I'école sera
automatiquement affiché sous I'onglet Ecole.

< Etats de compte o ¢

Etats de compte

Ecole Service de garde

Ecole GRICS secondaire

Solde :
0,00$

Documents

D Effets scolaires - Ecole GRICS secondaire
Publié le 2025-02-13

Accédez a I’état de compte pour le service de
garde en cliquant sur l'onglet Service de
garde.

< Etats de compte o (o

Etats de compte

Ecole Service de garde

Aucun document

Ministére de I’Education

Consulter les relevés fiscaux

Vous pourrez aussi consulter ou télécharger
les relevés fiscaux pour I'école et le service de
garde. Sous le module Finances, cliquez sur
Relevés fiscaux.

VA Plus AV S
Eleve ‘o
Finances AN

Etats de compte >
Relevés fiscaux >

Le relevé fiscal pour [I'école sera
automatiquement affiché sous I'onglet Ecole.

< Relevés fiscaux A S

Relevés fiscaux

Ecole Service de garde

Aucun relevé

Accédez au relevé fiscal pour le service de
garde en cliquant sur l'onglet Service de
garde.

< Relevés fiscaux o

Relevés fiscaux

Ecole Service de garde

Aucun relevé
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Parametres

Dans vos paramétres, vous pouvez configurer
vos notifications de méme que la langue.

Configurer les notifications

Cliquez  sur  Parameétres, puis  sur
Configuration des notifications.

1) Plus Q &

Eleve v
Finances v
Paramétres N\
Configuration des notifications >
Configuration de la langue >
Gestion du consentement >

Si les notifications sont activées dans vos
réglages d’appareil mobile, vous pourrez
modifier les paramétres, par enfant.
Déplacez les interrupteurs pour activer ou
désactiver les notifications.

Configuration des ®
< notifications Q Q

0 Recevoir les notifications concernant les
absences et les retards

() Recevoir les notifications concernant
es finances

Recevoir les notifications concernant les
observations et interventions, I'organisme
scolaire et le transport scolaire

Recevoir les notifications concernant
les résultats

Recevoir les notifications concernant
la messagerie

Configuration des f:l Q

notifications

() Recevoir les notifications concernant les
absences et les retards

Recevoir les notifications concernant
les finances

Ministére de I’Education

Configurer la langue

Vous pourrez également configurer la langue
de I'application (francais ou anglais). Cliquez
sur Parametres, puis sur Configuration de la
langue.

1@ Plus ot 2

Eleve v
Finances v
Paramétres A
Configuration des notifications >
Configuration de la langue >
Gestion du consentement >

Utilisez le menu déroulant pour choisir la
langue désirée.

Configuration de la langue Annuler

Langue de I'application *
| ‘ Francais v ‘

Langue de l'application *

Frangais
. English .

Cliquez sur Enregistrer.

Configuration de la langue Annuler

Langue de l'application *

English v ‘
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Pour l'anglais, lisez I'avertissement sur la
Charte de la langue francaise et cliquez sur
Continue in English (Continuer en anglais).

Contacts utiles

Consultez les coordonnées de |'école et du
service de garde de votre enfant, le cas
échéant, en cliquant sur l'onglet Contacts
utiles.

A Plus M
Eleve %
Finances v
Paramétres A

Configuration des notifications >
Configuration de la langue 3
Gestion du consentement >

A propos v
Contacts utiles >
< Contacts utiles Q gj

Contacts utiles

Coordonnées de I'école

Jennifer-julie Martineau

© Do

732 555-4493

@

1334 Boulevard Du caroubier
Bedford
J5T7Z5

0]

Accéder a la messagerie

& Envoyer un courriel

Ministére de I’Education

Accéder a Mozaik-Portail pour les
parents

Pour accéder aux autres fonctionnalités
disponibles dans Mozaik-Portail pour les
parents, cliquez sur le lien affiché sous le
raccourci Plus.

FAY Plus Q O
Eleve v
Finances v
Paramétres A\

Configuration des notifications >

Configuration de la langue >

Gestion du consentement >
A propos v
Contacts utiles >
Accéder Mozaik-Portail pour les parents 4
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Fonctionnalité non disponible

Comme chaque organisme scolaire est
responsable de définir les fonctionnalités
déployées dans ses écoles, en fonction des
besoins de ses établissements, il est possible
que certaines fonctionnalités ne soient pas
disponibles dans I'application Clic école. Si
une telle situation se produisait, le message
ci-dessous serait affiché :

Absences

Cette fonctionnalité n'est pas disponible dans
I'établissement de cet{te) enfant.

Ministére de I’Education
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Déconnexion de I’application mobile

Se déconnecter

Pour vous déconnecter, cliquez sur le bouton Vous obtiendrez une confirmation que vous
Plus. étes déconnecté(e).

Agenda

Connexion

. . . Pour vous connecter a l'application, vous
CI |quez ensuite sur Se deconneCter- serez dirigés vers |a page de connexion de

Mozaik-Portail pour les parents.

- — ]
Accéder [

Eleve v
Finances ]
Parameétres A4
A propos R
Contacts utiles >

2 Conditions d'utilisation
Accéder Mozaik-Portail pour les parents [ = =

Vous étes déconnecté(e) de votre session. G

Se déconnecter

Ministére de I’Education 39



Changement de compte d’enfant

A partir de I’interface Enfants

Lorsque vous ouvrez |'application, choisissez Vous serez dirigé vers l'interface Accueil.

le compte de I’enfant auquel vous voulez vous
connecter en cliqguant sur le compte

correspondant.
Accueil Q O

e —

Enseignant(e)(s) titulaire(s) :

Bonjour,
Nadia Chabot
Qui souhaitez-vous accompagner aujourd'hui? O Accéder 3 la messagerie
=+ Associer un enfant Messagerie Voir tout
309 2025-06-04
f:.i] - Bonjour, Je suis a la recherche de bénév
£ Mathieu Arsenault >
Nadia Chabot 2025-06-02

e Bonjour, Votre enfant fait partie d'un
Maree-Alicia ) P &

DEMO2 Walkty

Michaél et Nadia 2025-06-02

Bonjour, Je tenais a vous dire que Mathi

MA

Sindy Marcotte >

D o

Absences et retards Voir tout

;! Annabel Bouchard ? Déclarer une absence ou un
retard
N \_ = @ o
)‘ Brigitta Chabot > - NS \ & o
Agenda  Absences Matiéres Plus

Ministére de I’Education
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A partir d’un compte d’enfant

Pour passer d’un dossier d’enfant a un autre,
cliquez tout d’abord sur la photo de I'enfant
qui s’affiche dans l'interface.

Accueil Q O

Lundi 9 juin
Enseignant(e)(s) titulaire(s) :
Nadia Chabot

(O Accéder a la messagerie

Messagerie Voir tout
309 2025-06-04
Bonjour, Je suis a la recherche de bénév

Nadia Chabot 2025-06-02

Bonjour, Votre enfant fait partie d'un g

A Michaél et Nadia 2025-06-02

Bonjour, Je tenais a vous dire que Mathi

>
'yn&

Absences et retards Voir tout

Déclarer une absence ou un
retard

Matiéres Plus

Ministere de I’Education

Cliquez ensuite sur la photo de I'enfant dont
vous voulez voir le dossier. Vous serez dirigé

vers 'interface Accueil.

Mathieu

Annabel Sindy
Voir tout

@ @ X

Absences

Maree-Alicia

0D

Brigitta
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Association d’un nouvel enfant

A partir de I’interface Enfants

Pour associer un nouvel enfant a votre Fournissez les renseignements requis le cas

compte, cliquez sur + Associer un enfant. échéant en remplissant tous les champs, puis
cliguez sur Valider. Vous serez dirigé vers
I'interface Enfants.

“ ASSOCier - enfant AnHUIe’V

Prénom *

Bonjour,

Saisir le prénom de I'enfant ‘

Qui souhaitez-vous accompagner aujourd'hui?

Nom *

=+ Associer un enfant

Saisir le nom de I'enfant

<) . Date de naissance *
Mathieu Arsenault > g ¢
Jour Mois  Année
o [om [[awnn |
Maree-Alicia 3 Numéro de fiche ou code permanent *
DEMO2 Walkty Le numéro de fiche ou le code permanent se trouve

sur la carte étudiante, sur I'horaire ou sur le bulletin.

Saisir le numéro de fiche ou le code perma... ‘

D o

Sindy Marcotte >
Organisme scolaire *
La commission scolaire, le centre de services scolaire
ou |'établissement privé fréquenté par I'enfant.
Rechercher O\ J
Y Annabel Bouchard ?
L4
)? Brigitta Chabot >
—
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A partir d’un compte d’enfant

Pour associer un nouvel enfant a votre
compte, cliquez tout d’abord sur la photo de
I’enfant qui s’affiche dans I'interface.

" retard

Cliquez ensuite sur + Associer un enfant.

Associer un ° @

enfant

Mathieu Maree-Alicia
@ @
Annabel Sindy Brigitta

Voir tout

Matiéres Plus

Ministere de I’Education

Fournissez les renseignements requis le cas
échéant en remplissant tous les champs, puis
cliquez sur Valider.

Associer un enfant Annuler

Prénom *

Saisir le prénom de I'enfant ‘

Nom *

Saisir le nom de I'enfant ‘

Date de naissance *
Jour Mois  Année

[u | [we [ |

Numeéro de fiche ou code permanent *
Le numéro de fiche ou le code permanent se trouve
sur la carte étudiante, sur 'horaire ou sur le bulletin.

Saisir le numéro de fiche ou le code perma... ‘

Organisme scolaire *
La commission scolaire, le centre de services scolaire
ou l'établissement privé fréquenté par I'enfant.

Rechercher O\ ‘
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